
ANITA SOUKR NOVI PAZAR

Ovim putem izjavljujem reklamaciju na kupovinu koju sam obavio preko sajta www.anitaobuca.rs

KUPAC ________________________

UGOVOR _______________________

TRGOVAC _______________________

_______________________________
POTPIS TRGOVCA                          M.P.

Datum fiskalnog isečka:
Datum isporuke robe kupcu:
Datum podnošenja obrasca:

Broj fiskalnog isečka:

Naziv robe:

Ime i prezime:
Adresa:

Kontakt telefon i e-mail adresa:

isporučena pogrešna roba
drugi
reklamacije

razlozi

zamena

Naziv firme:  ANITA SOUKR NOVI PAZAR
Kontakt osoba za prijem reklamacija:   020/371-987

Adresa za prijem reklamacija:  Cerska 13, Novi Pazar, 36300

popravka

_________________________________
POTPIS KUPCA

roba isporučena oštećena

Komentar kupca na reklamaciju:

Razlog reklamacije ( zaokružiti )

Zahtev kupca ( zaokružiti)

Primedba trgovca
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
(popunjava trogovac)

IZJAVA O REKLAMACIJI NA ROBU

vraćanje novca


